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サービスステーションにおけるガソリン混入の軽油販売について

ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社

株式会社三谷サービスエンジン

 

ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社中部支店管下のサービスステーション「Ｄｒ．Ｄｒｉｖｅ長町店」(運

営者：株式会社三谷サービスエンジン　以下「三谷ＳＥ」、住所：石川県金沢市玉川町１－１)におきまし

て、１１月３日から１１月２９日１４時頃までに販売いたしました軽油の一部に、微量のガソリンが混入し

ていた可能性があることが判明いたしました。

 

原因については現在調査中ですが、これまでの調査結果によると、当該サービスステーションの施設およ

び三谷ＳＥの運営・商品管理に問題はなかったものと考えております。

 

現時点で、車両不具合等のトラブル報告はありませんが、この軽油を使用することで、最悪の場合、車両

の走行不良に至る可能性がございます。ＥＮＥＯＳ製品の品質に対する信頼を損なう事態が発生したことを

厳粛に受け止め、深くお詫び申し上げます。

 

上記期間に当該ＳＳにおいて軽油をお買い上げ頂きましたお客様におかれましては、お手数をお掛けしま

すが、お買い上げ時に当該ＳＳが発行いたしました伝票をご確認の上、下記連絡先まで、ご連絡いただきま

すようお願い申し上げます。

なお、当該期間における軽油給油件数は３５件であり、そのうち３２件のお客様は特定できており、現

在、三谷ＳＥよりご連絡させていただいております。

 

本事態の発生により、お客様には大変ご迷惑をお掛けし、誠に申し訳なく、ここに謹んでお詫び申し上げ

ます。

今後は、関係官庁の指導を仰ぎながら対応に全力を尽くしていくとともに、再びこのようなことが起きな

いよう万全の対策を講じて参る所存でございます。

 

 

 

 お客様連絡先     ：　株式会社三谷サービスエンジン

 　　　　　　　　　   ０７６－２９６－５０５５　　

    担当者：中瀬

 お問合せ受付時間 ：  平日８：３０～ １８：００

 

 

 

以　上

＜プレスリリースに関するお問い合わせ先＞

ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社中部支店総務グループ　： ０５２（７４６）５００１

ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社広報部　　　　　　　　： ０３（６２７５）５０４６

 


