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ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社
 

エネクス石油販売西日本株式会社

ガソリンスタンド（山口県岩国市）における水分が混入したレギュラーガソリンの販売について

記者各位

　　　　　　                                       

　

　ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社中国支店（支店長：大山陽一）管下の特約店伊藤忠エネクス株式会社の販売店であるエネ

クス石油販売西日本株式会社（社長：濵内雅則）が運営しておりますＥＮＥＯＳマークの岩国南サービスステーション（以下ＳＳ）

（所在地：山口県岩国市南岩国町１丁目１６－１６)で、１０月１５日（火）１５時から１０月１８日（金）１０時までに販売したレギュラ

ーガソリンの一部に水分が混入していた可能性があることが判明いたしました。

 

　水分混入の原因については、タンクの補修工事に起因するものと推定しておりますが、詳細は調査中です。

　当該期間において、レギュラーガソリンの給油件数はのべ３５２件であり、これまでに１６８件の車両の状況を確認しておりま

すが、そのうち２３件で不具合が発生しております。

　当該期間に当ＳＳにてレギュラーガソリンをご購入されたお客様は、給油した際の伝票（レシート）をお手元にご用意頂き、早

急に下記の連絡先までご連絡いただきますようお願い申し上げます。

　なお、伝票に記載されているＳＳ名は「南岩国ＳＳ」となっておりますので、ご注意ください。

 

　本事態の発生により、お客様には大変ご迷惑をお掛けし、誠に申し訳なく、ここに謹んでお詫び申し上げます。

　今後は、関係官庁の指導を仰ぎながら対応に全力を尽くしていくとともに、このようなことが二度と起きないよう万全な対策を

講じて参る所存です。

　お客様の信頼を損ねましたこと、重ねて深くお詫び申し上げます。

 

 

□お客様連絡先　　：エネクス石油販売西日本株式会社　岩国南ＳＳ　　０８２７（３１）７０７８　担当者：坂田／赤松

　　　　　　　　　　　　 エネクス石油販売西日本株式会社　本社　　　　　　０８２（５０２）２６２６　担当者：豊田／三浦

 

□お問合せ受付時間：９：００～１９：００

 

以　上

 

 

 ＜プレスリリースに関するお問い合わせ＞

ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社　中国支店総務グループ　：　０８２（２６４）８８８８

ＪＸ日鉱日石エネルギー株式会社　広報部広報グループ　　：　０３（６２７５）５０４６

エネクス石油販売西日本株式会社　　　　　　　　　　　　　　　：　０８２（５０２）２６２６

 

 

 

 

 

 

 

 

 


